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Adicidnese un nuevo articulo al Proyecto de Ley 284 de 2020 “Por medio de la cual se
establecen garantias de proteccion en favor del consumidor de comercio electronico y se
dictan otras disposiciones”, de forma tal que este quede de la siguiente manera:

Articulo Nuevo: En caso de efectuar la devolucién de dinero por parte del proveedor o
productor, dicha devolucién debera realizarse a través del mismo medio de pago a través
del cual se realiz6 la transaccion por parte del consumidor para efectuar la compra.
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